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S11: Lokaleinheit
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Direktwahltasten
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Tastatur Abdeckung

Antenne

T+T Telefonanschlussbuchse
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Netzgerdtanschlussbuchse
O Buchse fur externes Mikrofon

Eﬂ Buchse fir externen Lautsprecher

Grosser Stecker des Telefonanschlusskabels
Kleiner Stecker des Telefonanschlusskabels
Netzgerat
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KURZBESCHREIBUNG

TeleAlarm® S11 : Eine sichere Verbindung zu lhrer Umgebung

Im Notfall ruft der TeleAlarm® S11 Privatpersonen, Empfénger Telepage und
SMS oder eine Notrufzentrale an, die rund um die Uhr fir lhre Sicherheit be-
sorgt sind. Der S11 speichert bis zu 8 Telefonnummern von Helfern lhrer

Wahl.

Im Notfall geniigt ein Druck auf die Notruftaste |hres Funksenders, den Sie immer
auf sich tragen, um automatisch lhren Helfer anzurufen.

Der Sender leitet den Notruf Gber Funk an die Lokaleinheit TeleAlarm® S11 wei-
ter, welche automatisch die von lhnen gewdhlten Helfer anruft. Bekommt der Te-

leAlarm® S11 keine Antwort, so wahlt er die néchste Nummer.

Nach dem Verbindungsauftbau macht der TeleAlarm® S11 die Durchsage einer
vorgéngig aufgesprochenen Meldung, welche zum Beispiel die Anweisungen ent-
halt, wie Thr Helfer mit Ihnen in Kontakt tritt.

Das eingebaute Mikrophon und der Lautsprecher erlauben, ein Gespréch aus
Distanz zum TeleAlarm® S11 zu fuhren, ohne den Telefonhérer abheben zu mis-
sen (Freisprechen). Der Helfer kann somit lhre Lage genau beurteilen und gezielt
Hilfe leisten.

Die Anzeige gibt jederzeit Aufschluss Uber die vom TeleAlarm® S11 ausgefihrten
Handlungen.

Der TeleAlarm® S11 bietet auch Komfort-Leistungsmerkmale an, die den
Gebrauch lhres Telefons erleichtern:

» 3 Direktwahltasten erlauben, haufig benutzte Telefonnummern durch den Te-
leAlarm® S11 anwdhlen zu lassen.

e Ein ankommender Anruf kann mit dem Funksender entgegengenommen wer-
den, ohne dass Sie sich zum Telefon begeben missen.




KURZBESCHREIBUNG

Ubertragungsmoglichkeiten der Notrufe

Mit dem TeleAlarm® S11 kénnen erreicht werden:

* Privatpersonen (Nachbarn, Verwandte, Pflegeschwester, usw.)

» Empfénger Telepage (Personensuchsystem) und SMS (Short Message System)
* Noftrufzentralen.

Die Helfer befinden sich im privaten Umfeld (Nachbarschaft, Verwandtschaft, Be-
kanntenkreis usw.) oder Spitex-Diensten, die in der Region tatig sind. Neben der
Notruf-Ubertragung in den Wohnbereich der Helfer (zum Festnetz oder Mobil-
Telefonapparat) besteht die Méglichkeit, Uber die Telepage-Dienste und SMS
auch Helfer ausserhalb des Wohnbereichs zu erreichen. Um sicherzustellen, dass
der Notruf garantiert zu jeder Tages- und Nachtzeit beantwortet wird, kénnen zu-
satzlich die Dienste einer Notrufzentrale gemietet werden. Swisscom arbeitet mit
Betreibern von Notrufzentralen zusammen.

Die Personen, deren Telefonnummern im TeleAlarm® S11 gespeichert sind, mis-
sen wissen, dass auf ihre Hilfe gezahlt wird und sind verpflichtet, Hilfe zu leisten.
Die Helfer mUssen die Bedirfnisse der Hilfesuchenden kennen und haben auch
einen Wohnungsschlissel, um im Bedarfsfall in die Wohnung zu gelangen.

Die Programmierung einer Notrufzentrale ist nur Uber die Fernprogrammierung
moglich.

Die Notfallnummern 144, 117 und 118 dirfen nicht programmiert werden;
Nummern von Spitélern, Arzten, usw. nur nach vorheriger Absprache.

Automatische Uberwachung

Der TeleAlarm® S11 ist mittels eines Netzgerdtes ans 230 Volt Starkstromnetz an-
geschlossen. Bei Stromausfall wird die Versorgung durch eine Notstrombatterie
sichergestellt, die dem Gerdt eine Autonomie von 48 Stunden gewdhrleistet.

Der Funksender wird durch eine Lithium-Batterie versorgt, die mehr als 3’000
Aussendungen ermdglicht.

Der Netz- und Telefonanschluss, die Notstrombatterie des TeleAlarm® S11 und
die Batterie des Armbandsenders werden Uberwacht.

Bei Stromaustfall oder wenn eine der Batteriespannungen unter einen bestimmten
Grenzwert féllt, erscheint die Stérungsinformation auf der Anzeige des TeleAlarm®
S11. Diese Information kann an einen Empfanger Telepage, SMS oder eine Not-
rufzentrale Gbermittelt werden.




INBETRIEBNAHME

Installation TeleAlarm® S11
| Fernprogrammierung |

Fernprogrammierung
Alle Parameter kénnen direkt auf dem TeleAlarm® S11 programmiert werden. Als
Alternative erméglicht ein komplettes TELEMANAGEMENT-Konzept die Fernpro-
grammierung sowohl fir die Inbetriebnahme wie auch spater for Programmierén-
derungen. Wenn Sie sich fir die Fernprogrammierung interessieren, verwenden
Sie bitte das beiliegende Meldeformular, oder wenden Sie sich bitte an die Swiss-
com.

Aufstellung des TeleAlarm® S11

Installieren Sie den TeleAlarm® S11 an einem trockenen Ort, jedoch nicht in un-
mittelbarer Néhe von Heizk&rpern.

O Installation auf einem Mébel:
Es wird empfohlen, den TeleAlarm® S11 auf eine rutschfeste Unterlage zu stellen,
jedoch keine Decke, etc. auf den Apparat legen (Lautsprecher |).

0 Wandmontage:

Der TeleAlarm® S11 wird mit 2 Schrauben im Abstand von 208 mm an eine fla-
che Wand montiert. Aus der nachfolgenden Zeichnung entnehmen Sie die Posi-
tion der beiden Bohrldcher. Das Netzgeratkabel und die Telefonkabeln werden
durch die auf der Unterseite des TeleAlarm®S11 liegenden Kandéle gefihrt.

5 246 mm R
iy 208 mm !
sTir 1 |
! 78 mm
o D=4 mm
@ _____________________________________________ Y
' D=8 mm
L]
o) 178 mm
U
ot @ o |

[0 Bringen Sie die An’renne in senkrechte Position.
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Anschluss des TeleAlarm® S11

[0 Notstrombatterie und Netzgerdét:

Setzen Sie zuerst die Notstromboatterie ] ein. Der TeleAlarm®S11 muss dann ans
230V Starkstromnetz angeschlossen werden. Stecken Sie den Ne’rzgeré’rs’reckerm
in die Nefzgerdtanschlussbuchse il  des TeleAlarm® S11 und das Netfzgerdt
in eine 230V Steckdose. Aus Sicherheitsgrinden wird empfohlen eine Steckdose
zu benutzen, die sich in der Néhe des TeleAlarm®S11 befindet. Der Netzgerdtste-
cker sollte einfach erreichbar sein.

O Telefonanschlusskabel:

Der TeleAlarm®S11 wird in Serie dem Telefon vorgeschaltet, ohne den normalen
Telefonverkehr zu stéren. Jedoch funktioniert er nicht an ISDN Leitungen. Stecken
Sie den kleinen Stecker des Telefonanschlusskabels P in die Telefonanschluss-

buchse und den grossen Stecker des Telefonanschlusskabels in die Te-

lefonwanddose.

O Telefonverbindungskabel:

Stecken Sie einen der Stecker des Telefonverbindungskabels in die Telefonan-
schlussbuchse ] und den Stecker am anderen Ende des Telefonverbindungska-
bels in den ,seriell” zu verwendenden Telefonapparat.
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Inbetriebsetzung
 Erstgebrauch ...

Dieses Kapitel ist nur fir die erstmalige Programmierung eines Gerdétes im Auslie-

ferzustand gultig (ohne Zentralenprogrammierung). Fir spatere oder weitere Pro-
grammierungen gilt das Kapitel ,PROGRAMMIERUNG”.

Die Tos’renﬁ, « ,@ undv auf der Progrommier’ros’ro’rur besitzen

Pfeile, mit denen man den Cursor wie bei einem PC bewegen kann.

Mit der roten Taste n wird eine falsche Eingabe wieder geldéscht oder man be-
wegt sich Schritt for Schritt im Programmiermeni rickwarts. Mit der grinen
Taste [PJ wird eine gewtinschte Position des Cursors bestdtigt.

O Stellen Sie den Hauptschalter [€J in die Position | (ON).

Beim Einschalten erscheint auf der Anzeige wahrend ein paar Sekunden die fol-
gende Begriussungsmeldung:

* TELEALARM S11 x

Swi sscom

Die néchste Meldung lautet:

= FRANCAI S DEUTSCH&

| TALI ANO€&

Wichtige Bemerkung:

Wenn an dieser Stelle der Inbetriebsetzung diese Anzeige nicht erscheint, bedeutet
dies, dass das Gerdt bereits schon programmiert ist. Uberspringen Sie dann die-
ses Kapitel und befolgen Sie fur jede Erweiterung oder Anderung der Program-
mierung die nachfolgenden Kapitel.

O Wéahlen Sie =»DEUTSCH, indem Sie den Cursor mit den mit Pfeilen versehe-
nen Zifferntasten verschieben und bestatigen Sie mit der griinen Taste E
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Auf der Anzeige erscheint:

ALARMCCDE Nr. 1

[0 Dricken Sie die No’rruf’ros’re des Armbandsenders S37, um den Sender an-

zumelden.

Auf der Anzeige erscheint die Meldung

NEUER CODE
CESPE| CHERT !
und dann:
ALARM CODE Nr. 2
>
Hinweis:

Es muss mindestens ein Funksender registriert werden. An dieser Stelle ist es mo-
glich, weitere Funksender anzumelden. Dricken Sie dazu die Notruftaste jedes zu-
satzlichen Notrufsenders. Nachdem der oder alle Sender angemeldet sind,

O verlassen Sie dieses Meni durch einmaliges Dricken der roten Taste n . Auf
der Anzeige erscheint:

=PRI VAT ZENTRALE€

=> DI REKT ANDERE €

Cursor befindet sich auf =PRI VAT.

[0 Bestatigen Sie mit der grinen Taste H :
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Auf der Anzeige erscheint:

PRI VAT Tel . Nr.
[1-8]

O Dricken Sie die Taste 0 der Programmiertastatur . Mit Hilfe der Pro-
grammiertastatur geben Sie die gewinschte Telefonnummer ein und bestatigen
Sie mit der grinen Taste E

Hinweis:

Es muss mindestens eine Telefonnummer registriert werden. Sofern mehrere Tele-
fonnummern eingegeben werden, Taste @ . driicken, die gewinschte Nummer
eingeben und mit der grinen Taste E bestatigen, usw.

[0 Verlassen Sie dieses Mens durch einmaliges Dricken der roten Taste n . Auf
der Anzeige erscheint:

IVEL DUNGEN:

=>VERDRAHT.

Bei einem privaten Empfénger muss eine gesprochene Meldung als Ansagetext
aufgenommen werden.

Beispiel eines gesprochenen Ansagetextes:
TeleAlarm von Herr Walter, driicken Sie die Sterntaste lhres Telefons oder rufen
Sie zurick unter der Nummer 012 345 67 89“

Cursor befindet sich auf = ANSAGE.

Bestatigen Sie mit der griner Tos’reﬂ.

10
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Auf der Anzeige erscheint:

ANSAGE- MELDUNG
=> AUFNAHVE ABHOREN€

Cursor befindet sich auf = AUFNAHIVE.

[0 Bestatigen Sie mit der griner Taste E Sprechen Sie nach dem Piepton den
Ansagetext aus einer Distanz von ca. 1 Meter auf. Bei Ende der Ansage besté-
tigen Sie mit der grinen Taste E oder driicken Sie die rote Taste n um die
Ansage zu |&schen. Die Aufnahme ist automatisch beendet, wenn nach 16 Se-
kunden keine Taste gedrickt wird.

00 Verschieben Sie den Cursor auf = ABHOREN und bestdtigen Sie mit der gri-
nen Tos’reﬂ, um die Ansage zu Gberprifen.

[0 Dricken Sie die rote Tos’ren zweimal, um in den Wachezustand zu gelangen.

Auf der Anzeige erscheint die Meldung:

S11 NOTSTROM
BATTERI EKONTROLLE

TELEALARM
S11

und dann:

Der TeleAlarm® S11 befindet sich jetzt im Wachezustand und ist bereit einen
Alarm zu Gbermitteln. Das Anzeigefeld zeigt die obenstehende Wachemeldung an
und zwar, entweder dauernd oder abwechselnd mit Hinweismeldungen, wenn
technische Probleme festgestellt werden (entladene Notstrombatterie, Ausfall der
Netzstromversorgung, kein Telefonanschluss usw.).
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Personen-Notruf

Im Notfall ruft der TeleAlarm® S11 fur Sie die Personen an, die lhnen Hilfe leis-
ten kénnen.

EINEN NOTRUF AUSLOSEN
[0 Mit dem Armbandsender S37: driicken Sie auf die Notruftaste .
O Mit dem TeleAlarm® S11: dricken Sie auf die rote Taste n

DER VORALARM ( Dauer von 1 bis 99 Sekunden programmierbar)
 Sie horen Signalténe und die linke Ledanzeige blinkt rot.
o Auf der Anzeige erscheint ALARM ! / VORALARM

* Waéhrend des Voralarms kénnen Sie den Notruf abbrechen:

[0 Mit dem TeleAlarm® S11: driicken Sie auf die grine Taste ﬂ

0 Mit dem Armbandsender S37: wenn der TeleAlarm® S11 entsprechend pro-
grammiert ist (siehe Seite 43), kénnen Sie den Notruf auch aus Distanz mit
dem Funksender abbrechen. Driicken Sie auf die No’rruf’ros’re :

DIE UBERMITTLUNG AN EINE PRIVATPERSON

» Auf der Anzeige erscheint PERSONEN NOTRUF / RUFNUMMVER —1-

e Der TeleAlarm® S11 baut die Telefonverbindung auf.

e Der TeleAlarm® S11 macht mehrmals die Durchsage des aufgesprochenen An-

sagerexres. >>>>>>>>

DIE UBERMITTLUNG AN EINEN EMPFANGER TELEPAGE ODER PER SMS
o Auf der Anzeige erscheint PERSONEN NOTRUF / RUFNUMMVER —1-

e Der TeleAlarm® S11 baut die Verbindung mit Telepage oder mit dem SMS Ser-
ver auf.

« Der TeleAlarm® S11 Gbermittelt die programmierte Meldung.

4444 ddd g

DEN NOTRUF ABBRECHEN
e Durch Dricken der grinen Taste Hdes TeleAlarm® S11 kann der Notruf je-
derzeit abgebrochen werden.

12



GEBRAUCHSANLEITUNG

» Der Telefonapparat lautet, der Helfer hebt den Hoérer ab.

» Der Helfer hort die Durchsage des aufgesprochenen Ansagetextes.

o Er drickt auf die Sterntaste (%) seines Telefons (siehe ,Hinweis”).

* Er hort den aufgesprochenen Antworttext oder einen Piepton.

e Er kann drei Minuten mit Ihnen sprechen und die Lage beurteilen. Jedesmal
wenn er die Rautetaste(#) drickt, kann er weitere drei Minuten mit I|hnen spre-
chen.

e Mit der Taste ,1” kann er die Lautstdrke erhdhen, mit der Taste ,2“ leiser ein-
stellen.

* Er wird sein Méglichstes tun, um schnell Hilfe zu leisten.

Hinweis:

Wenn das Telefon keine Sterntaste (%) besitzt, hangt der Helfer am Ende der
Durchsage auf und ruft in der folgenden Minute zurick (bei zu raschem Rickruf
kann der Anschluss noch besetzt sein). Wenn der Helfer nicht zurickruft, ist der
Alarm nicht quittiert und geht an die néchste programmierte Telefonnummer.

» Der Empfanger Telepage / SMS nimmt die Meldung entgegen.

e Der Helfer muss in den ndchsten fonf Minuten zurickrufen, sonst wird der
ndchste Helfer angerufen.

» Er hort den aufgesprochenen Antworttext oder einen Piepton.

* Er kann drei Minuten mit Ihnen sprechen und die Lage beurteilen. Jedesmal
wenn er die Rautetaste(#) drickt, kann er weitere drei Minuten mit lhnen spre-
chen.

e Mit der Taste , 1 kann er die Lautstdrke erhéhen, mit der Taste ,2“ leiser ein-
stellen.

» Er wird sein Maglichstes tun, um schnell Hilfe zu leisten.

13
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Prasenzkontrolle

Mit der Présenzkontrolle erreichen Sie auch Hilfe, wenn Sie die Notruftaste
nicht dricken kénnen. Der TeleAlarm® S11 16st automatisch einen Notruf aus,
wenn wdhrend einer voreinstellbaren Zeit keine Taste auf dem TeleAlarm® S11
gedrickt wird.

DIE PRASENZKONTROLLE EINSCHALTEN

O Dricken Sie auf die Taste 6 ( @ ).

* Die rechte Ledanzeige leuchtet grin.
o Auf der Anzeige erscheint: PRASENZ KONTRCOLLE.

DIE PRASENZKONTROLLE AUSSCHALTEN
(Im Falle die Abwesenheit langer ist als die eingestellte Prasenzzeit, z.B. Besuche,
Ferien usw.)

O Dricken Sie auf die Taste ( ﬁ, ).

* Die rechte Ledanzeige erlischt.

AUSLOSUNG DES AUTOMATISCHEN NOTRUFS

Der Notruf wird automatisch ausgeldst, wenn folgende Bedingungen erfillt sind:
» Die Prasenzkontrolle ist eingeschaltet.

» Wahrend der programmierten Zeitspanne wurde keine Taste gedrickt.

Das weitere Vorgehen (die Ubermittlung) ist dasselbe wie im Kapitel PERSONEN-
NOTRUF...

Hinweis:
Die Prasenzkontrolle kann nur eingeschaltet werden, wenn die Présenzzeit nicht

auf Null programmiert ist (siehe Kapitel ,PROGRAMMIERUNG").

14
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Direktwahltasten

Mit Hilfe der Tasten 0 ,@ und @ kénnen drei vorprogrammierte Telefon-
nummern automatisch angewdéhlt werden (siehe Seite 25 ).

ANRUF UBER EINE DIREKTWAHLTASTE
0 Heben Sie den Telefonhérer ab.
[0 Dricken Sie auf die gewinschte Direktwahltaste 0 ,@ oder @ :

e Die Nummer wird automatisch gewdahlt.

Anrufentgegennahme mit dem Sender

Der Armbandsender S37 erlaubt lhnen, einen Anruf von irgendwelcher Stelle in
lhrer Wohnung aus entgegenzunehmen, ohne dass Sie sich zum Telefon be-
geben missen.

ANRUF ENTGEGENNEHMEN UND SPRECHEN

[0 Wenn |hr Telefon klingelt, dricken Sie auf die Notruftaste lhres Armbandsen-
ders S37.

« Uber die Freisprecheinrichtung kénnen Sie nun von lhrem Platz aus das Ge-
sprdch beginnen.

GESPRACH AM TeleAlarm® S11 ABBRECHEN
o Es genigt, dass Ihr Gesprachspartner auflegt.

* Sie kdnnen auch die grine Taste E des TeleAlarm® S11 dricken.

GESPRACH AM TELEFON WEITERFUHREN
0 Heben Sie den Telefonhérer ab.
O Dricken Sie auf die grine Taste [BJ des TeleAlarm® S11.

Hinweise:

e Diese Moglichkeit soll Ihnen die Annahme eines Anrufes erleichtern, das Ge-
sprach soll aber Uber das Telefon weitergefihrt werden. Fihren Sie das Ge-
spriich Uber den TeleAlarm® S11 weiter, wird die Verbindung nach drei Minu-
ten unterbrochen.

» Die Anrufentgegennahme mit dem Armbandsender S37 ist nur méglich, wenn
der Netzstrom vorhanden ist (kein Stromausfall).
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Automatische Uberwachung

Im Stérungstall:

« Auf der Anzeige erscheint die Stérungsmeldung und der TeleAlarm® S11 sen-
det einen Signalton aus.

» Die Stérungsmeldung wird automatisch an programmierte Empféanger Telepa-
ge oder SMS Ubermittelt. Diese Meldungen verlangen keinen Rickruf.

» Die Stérungsmeldung wird automatisch an angeschlossene Notrufzentralen
Ubermittelt.

Stérungsmeldungen werden nicht als gesprochene Meldungen Gbermittelt.

Stérungsbehebung siehe Seite 49.

Uberwachung des Netzgerites (230 V Netz

Bei Stromausfall, oder wenn das Netzgerat aus Unachtsamkeit ausgesteckt wird:
* blinkt die linke Ledanzeige.
* erscheint auf der Anzeige des TeleAlarm® S11:

ACHTUNG !'I'l /| STROVAUSFALL

» wenn die Stromversorgung nach 20 Minuten nicht wiederhergestellt ist, Gber-
mittelt der TeleAlarm® S11 automatisch die Stérungsmeldung an programmier-

te Empfanger Telepage, per SMS oder an Notrufzentralen, dabei erscheint auf
der Anzeige des TeleAlarm® S11:

STROVAUSFALL / RUFNUMVER —X-

e nach Wiederherstellung der Stromversorgung wird auch diese Information
Ubermittelt, unter der Bedingung jedoch, dass der Stromausfall lénger als 20
Minuten gedauert hat.

Hinweise:

Die Versorgung des TeleAlarm® S11 wird durch die Notstrombatterie gewdhrleis-
tet. Kontrollieren Sie den Anschluss des Netzgerdtes, stecken Sie das Netzgerdt
wieder in die Steckdose.
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Uberwachung der Notstrombatterie des TeleAlarm® S11

Die Notstrombatterie [ versorgt den TeleAlarm® S11 bei Stromausfall und ge-
wdhrleistet eine Autonomie von 48 Stunden. Die Notstrombatterie wird automa-
tisch einmal pro Tag Uberprift, einmal pro Stunde bei Stromausfall. Wenn die
Batteriespannung unter einen bestimmten Grenzwert féllt:

* erscheint auf der Anzeige des TeleAlarm® S11:

BATTERI EWECHSEL / TELEALARM S11

e wird die Stérungsmeldung automatisch an programmierte Empfénger Telepa-
ge, per SMS oder an Notrufzentralen Gbermittelt; auf der Anzeige des Tele-

Alarm® S11 erscheint:
NOTSTROW BATTERI E / RUFNUMMVER —X-

Batterieiiberwachung des Armbandsenders S37

Die Lithium-Batterie des Armbandsenders ermoglicht 3’000 Aussendungen. Die
Batterie wird einmal pro Tag und bei jeder Aussendung Uberprift. Wenn die Bat-
teriespannung unter einen bestimmten Grenzwert fallt:

* erscheint auf der Anzeige des TeleAlarm® S11:

BATTERI EWECHSEL / DES M NI SENDERS

e wird die Stérungsmeldung automatisch an programmierte Empfénger Telepa-
ge, per SMS oder an Notrufzentralen Gbermittelt; auf der Anzeige des Tele-

Alarm® S11 erscheint:
BATTERI E M NIl SENDER / RUFNUMVER —X-

Uberwachung des Telefonanschlusses

Der TeleAlarm® S11 macht Sie darauf aufmerksam, wenn der Telefonstecker aus-
gezogen wird.

Bei ausgezogenem Stecker:

* blinkt die linke Ledanzeige.

* erscheint auf der Anzeige des TeleAlarm® S11:

TELEFONSTECKER / AUSGEZOGEN

Unternehmen Sie sofort das Nétige, um den Telefonstecker wieder einzuste-
cken |

1

~



GEBRAUCHSANLEITUNG

Rufzyklus

Der TeleAlarm® S11 kann eine Liste von 8 Telefonnummern von Helfern spei-
chern (Privatpersonen, Empfénger Telepage, SMS oder Notrufzentralen). Jeder
Telefonnummer ist somit eine Position in der Liste zugeordnet (1 bis 8).

Wenn ein Notruf ausgeldst wird, wahlt der TeleAlarm® S11 den ersten Helfer in
der Liste an. Auf der Anzeige erscheint : ... /| RUFNUMVER - 1-.

Wenn der TeleAlarm® S11 keine Antwort bekommt, ein Telefon-Anrufbeantworter

den Anruf entgegennimmt oder der gerufene Helfer besetzt ist, geht er zur néchs-
ten Nummer Gber (... / RUFNUMVER - 2- ), usw.

Wenn keiner der in der Liste eingetragenen Helfer Antwort gibt, wird dieser Zyklus
bis zu viermal wiederholt (jedoch héchstens 24 Anrufe). Danach befindet sich der
TeleAlarm® S11 wieder im Wachezustand.

Freisprechen erlaubt, aus Distanz zum TeleAlarm® S11 ein Gespréch zu fihren,
ohne den Telefonhérer abheben zu missen (der TeleAlarm® S11 besitzt dazu ein
hochempfindliches Mikrophon und einen leistungsstarken Lautsprecher).

Der Helfer hat die Méglichkeit, die Sprechrichtung zu erzwingen, indem er auf die
Sterntaste (%) seines Telefons drickt. Mit jedem Dricken der Sterntaste schaltet
die Sprechrichtung um.

Der Helfer kann die automatische Umschaltung der Sprechrichtung wiederherstel-
len, indem er auf die Rautetaste (#) seines Telefons drickt (der Ansagetext wird
nochmals durchgegeben).

Mit der Taste ,1“ kann der Helfer die Lautstérke erhéhen, mit der Taste ,2“ leiser
einstellen (es stehen funf Schwellen fir die Lautstérke zur Verfigung).




GEBRAUCHSANLEITUNG

Der TeleAlarm® S11 kann Meldungen an Empfénger TELEPAGE, sowie an Mo-
bilfunk-telefone per SMS iGbermitteln. Die Empfanger TELEPAGE sind vom Typ to-
ne-only, numerisch oder alphanumerisch.

An einen alphanumerischen Empfénger kann der TeleAlarm® S11 verschiedene
Meldungen Gbermitteln. Die Meldung besteht aus einem Festtext und einem pro-
grammierbaren Text von 60 Zeichen. Der Festtext lautet:

Per sonen- Not r uf :
Stiller Alarm
Praesenz-Kontrol |l e:
Stronausfall:

St r omr ueckkehr :
Batteri e Sender:
Not strom Batteri e:

» Fur die ersten drei Meldungen muss der Helfer innerhalb von funf Minuten zu-
rickrufen (der Rickruf quittiert den Notruf und bricht den Rufzyklus des Te-
leAlarm® S11 ab).

» Die restlichen Meldungen werden nur einmal Ubermittelt; diese Meldungen
verlangen keinen Rickruf.

Hinweis :
Fir die 2 verdrahteten Eingdnge kann man anstelle der Festtexte je einen indivi-
duellen Text von 16 Zeichen programmieren.

Stiller Alarm

Der Notruf soll durch Dritte nicht bemerkt werden:

e Der TeleAlarm® S11 ist absolut geréuschlos.

» Die angerufene Person kann drei Minuten mithéren, was bei lhnen vorgeht,
nicht aber mit lhnen sprechen.

e Jedesmal wenn sie die Rautetaste(#) drickt, kann sie weitere drei Minuten mit-
horen.

Hinweis:
Der stille Alarm ist eingeschaltet, wenn die Voralarmzeit O Sekunden program-
miert ist oder im Menu spezifisch programmiert wird.
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Allgemeine Struktur der Programmiermenus

Hauptmeni

F—=>TEL. - Nrn.

=PRI VAT

—=>Dl REKT

—=> ANDERE

- ZENTRALE

—=> MELDUNGEN H

—=> GESPROCHEN=> ANSAGE

—=> FUNK

- ANTWORT

—=> VERDRAHT.

T

=>El NGANGL
= El NGANG2

L

= SPEZI ELL

U TEXT }—D-) GENERELL

= El NGANGL

= El NGANG2

[

= SETUPS

= NEU

=2 LOSCHEN

= ZUSTAND

> ALARM

- TEST

- VERSI ON

- SPRACHE
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— PRI VAT Tel . Nr. [PRIVAT Tel . Nr. X
[1-8] IR NN N EnEN
—— DIREKTWAHL Tel.Nr. | [DI REKTWAHL Tel.Nr.X
[1-3] EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
——>GSM SM5 | SVB Tel . Nr. ] SME Tel . Nr. X
[1-8] IR EEEEEEEEEEN
—=>SMC | SMSC ZENTRALE
IR NN N EnEN
—=PAGER | PAGER Tel . Nr. ] PAGER Tel . Nr. X
[1-8] IR EEEEEEEEEEN
—TELEPAGE | TELEPAGE ZENTRALE
IR NN N EnEN
——>AUFNAHMVE | SPRECHEN SI E NACH | | AUFNAHME. . .
DEM Pl EPTON ! (>>>>> )
—=>ABHSREN | ABHOREN. . .
(>>>>> )
el IEEEEEEEEEEEEEE RN NN
HEEEEEEEE NN E e
—— EI NGANGSMELDUNG #1:
S
—— EI NGANGSMELDUNG #2:
<HOooOHOOoOoooOOOoOaE>
— | ALARMCODE Nr. X
>
— | ALARMCODE Nr. X
>
——| SENDERNUMMER  [1-5] | [SENDER Nr X - ?2?%
(0 : DR Messung) | |< >
( DIR. MESSUNG - ??7%
< >
——>VORALARM | VORALARM 30 Sek.
00 = AUS, 01-99 = EIN
—TYP | HI LFE- ANSAGE | ALARM TYP:
> El NGANGL  El NGANGR2 € DI ALOG STI LL€
—STOPP | STOPP VORALARM
> NEI N JA€
——>PRASENZ | PRASENZ 00 Std.
00 = AUS, 01-99 = EIN

——=>»ZYKLI SCH |

— > FRANCAI S DEUTSCH€
| TALI ANO€
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PROGRAMMIERUNG

Alle Parameter kénnen direkt auf dem TeleAlarm® S11 programmiert werden. Als
Alternative erméglicht ein komplettes TELEMANAGEMENT-Konzept die Fernpro-
grammierung sowohl fir die Inbetriecbnahme wie auch spater fir Programmieran-
derungen. Wenn Sie sich fir die Fernprogrammierung interessieren, verwenden
Sie bitte das beiliegende Meldeformular oder wenden Sie sich bitte an die Swiss-
com.

Anzeige und Tasten

Die Programmierung wird anhand der Mentfohrung auf der Anzeige
vorgenommen; die Grunddaten oder Anderungen von Parametern werden mit
Hilfe der Programmiertastatur und der roten und grinen Taste eingegeben.

Die Tasten ﬁ, Q , @ und Q auf der Programmiertastatur besitzen

Pfeile mit denen man den Cursor wie bei einem PC bewegen kann.

Mit der roten Taste n wird eine falsche Eingabe wieder geléscht oder man be-
wegt sich Schritt fir Schritt im Programmierment rickwarts. Mit der grinen Tas-
te|p] wird eine gewtinschte Position des Cursors bestdtigt.

Um den TeleAlarm® S11 programmieren zu kénnen, muss dieser sich im Pro-
grammiermodus befinden.

Im Wachezustand,

O Dricken Sie dreimal die Taste gouf der Programmiertastatur, um in den Pro-
grammiermodus zu kommen. Auf der Anzeige erscheint das Hauptmend.

In diesem Modus ertént regelmdéssig ein Piepton. Werden ungltige Tasten ge-
drickt, ertdnt ein Fehler-Piepton. Nach 4 Minuten ohne Tastenaktivitat verlésst
der TeleAlarm S11 den Programmiermodus und kehrt in den Wachezustand zu-
rick. Zum sofortigen Verlassen des Programmiermodus driicken Sie mehrmals die
rote Taste, bis in der Anzeige "TeleAlarm S11" steht (Sie befinden sich jetzt im Wa-
chezustand). Jeder weitere Druck der roten Taste |8st jetzt einen Alarm aus. Ha-
ben Sie falschlicher Weise den Alarm ausgelést, kdnnen Sie durch Dricken der
grinen Taste den Alarm zuricksetzen.
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PROGRAMMIERUNG

Hauptmenii
000

=>TEL. - Nrn. FUNK €

=> MEL DUNGEN SETUPS €

Wahl des Parametertyps, der gedndert werden soll:

=>TEL. - Nrn. Zugang zu den Programmiermenis fur die Tele-
fonnummern der Empfanger.

=> VEL DUNGEN Zugang zu den Programmiermenis fir die Mel-
dungen (gesprochen oder schriftlich).

= FUNK Zugang zu den Programmiermenis for die Funk-
sender.

= SETUPS Zugang zu den Einstellmenis fir die Betriebspa-
rameter.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.

=>»TEL.-Nrn.

=PRI VAT ZENTRALE€
=Dl REKT ANDERE €

Wahl des zu programmierenden Empfangertyps:

=PRI VAT Programmierung der Telefonnummern fir Privat-
personen.

= ZENTRALE Programmierung der Telefonnummern fir Notruf-
zentralen.

=Dl REKT Programmierung von Direktrufnummern  (Kurz-
wahltasten).

=> ANDERE Programmierung der Telefonnummern for Emp-

fanger TelePage und SMS.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste.
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=>TEL.-Nrn. =>PRIVAT

PRI VAT Tel . Nr.
[1-8]

[0 Wahlen Sie eine der acht Nummern fir Privatpersonen, mit Hilfe der Tasten 0
bis @ der Programmiertastatur. Auf der Anzeige erscheint:

PRI VAT Tel .Nr. X

O Geben Sie die Telefonnummer mit Vorwahl ein und bestatigen Sie die Eingabe
mit der grinen Taste.

O Wadébhlen Sie einen neuen Platz fir die néchste Telefonnummer oder driicken Sie
mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukehren.

Eingabeprinzip:

Die gewinschte Telefonnummer wird mittels der 10 Zifferntasten der Program-
miertastatur gewdhlt. Die DTMF Tasten "Stern" und "Raute" kénnen ebenfalls be-
nutzt werden.

Ruftonerkennung (T) und Pausen (P) kénnen durch "Doppel-Klicken" auf die
Tasten 8 (warten auf den Rufton, bevor die Durchwahl weiter ausgefihrt wird)
und (Zeitverzégerung 2 Sekunden, bevor Wahl weiter gefUhrt wird) eingefigt
werden.

Hinweise:

 Ist beim ausgewdhlten Platz bereits eine Nummer programmiert, wird diese mit
der Eingabe einer neuen Nummer geléscht. Wollen Sie die bereits program-
mierte Nummer erhalten, dricken Sie die grine Taste.

» Mit der roten Taste kénnen falsche Eingaben wieder geléscht werden.

Es ist wichtig, die beiliegenden, abtrennbaren Postkarten mit Anleitungen fur die
Notrufempfénger auszufillen und sie an diese zu verschicken (siehe letzte Seite
der Bedienungsanleitung). Die Karten enthalten nitzliche Informationen wie vor-
zugehen ist, wenn man einen Notruf empfangt; geben Sie links lhre Telefonnum-
mer und Adresse an, rechts diejenige des Notrufempféngers.

Vergessen Sie auch nicht, lhren Helfern einen Satz Ihrer Wohnungsschlissel zu
Uberlassen.
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=>TEL.-Nrn. =»DIREKT

DI REKTWAHL Tel . Nr.
[1-3]

Diese Telefonnummern werden automatisch angewdhlt, wenn eine der drei Di-
rektwahltasten gedrickt wird.

Diese Nummern haben mit einem Notruf keinen Zusammenhang.

O Wahlen Sie mit Hilfe der Tasten o bis @ der Programmiertastatur einen der
drei Speicherplétze fur die Direktwahl aus. Auf der Anzeige erscheint:

DI REKTWAHL Tel . Nr. X

O Geben Sie die Telefonnummer mit Vorwahl ein und bestatigen Sie die Eingabe
mit der grinen Taste.

O Waéhlen Sie einen neuen Platz fir die néchste Telefonnummer oder driicken Sie
mehrmals die rote Taste um in den Wachezustand zurickzukehren.

=>TEL.-Nrn. =»ZENTRALE

Wenn Sie eine Notrufzentrale (24 Stunden-Zentrale) benutzen mochten, wenden
Sie sich bitte an Swisscom (Meldekarte in Bedienungsanleitung) oder direkt an
eine Notrufzentrale, um die Aufschaltkonditionen zu erfragen.
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=>TEL.-Nrn. =»>ANDERE

= GSM SVB PACER€
= SVEC TELEPAGE€

Wahl des zu programmierenden Empfangertyps:

= GSM SMVB Programmierung der Telefonnummer an einen
Empfanger mit einem Mobiltelefon fir SMS-
Meldungen.

= S\VBC Programmierung der Telefonnummer der SMSC-
Zentrale.

= PAGER Programmierung der Telefonnummer an einen
Empfénger mit einem alphanumerischen Pager.

= TELEPAGE Programmierung der Telefonnummer der TelePa-
ge-Zentrale.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.
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Mobiltelephon SMS
= TEL.-Nrm. =*ANDERE =»GSM-SMS

SMS Tel . Nr.
[1-8]
[0 Wahlen Sie eine der acht Nummern for SMS-Empfanger, mit Hilfe der Tasten 0
bis @ der Programmiertastatur. Auf der Anzeige erscheint:

O Geben Sie die Telefonnummer mit Vorwahl ein und bestatigen Sie die Eingabe
mit der grinen Taste.

O Wadébhlen Sie einen neuen Platz fir die néchste Telefonnummer oder driicken Sie
mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukehren.

Hinweise:

* Ist beim ausgewdhlten Platz bereits eine Nummer programmiert, wird diese mit
der Eingabe einer neuen Nummer geléscht. Wollen Sie die bereits program-
mierte Nummer erhalten, dricken Sie die grine Taste.

e Mit der roten Taste kdnnen falsche Eingaben wieder geléscht werden.

« Fur die Ubermittlung von SMS muss zwingend die SMSC-Zentralennummer
einprogrammiert werden (siehe SMSC-Zentrale).

SMSC-Zentrale
=>TEL.-Nrn. ANDERE =»SMSC

SVMSC ZENTRALE

O Geben Sie die Telefonnummer ,079 499 89 90“ ein und bestadtigen Sie die
Eingabe mit der grinen Taste.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.
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TelePage-Zentrale
=>TEL.-Nrn. =»ANDERE =>»TELEPAGE

TELEPAGE ZENTRALE

Der TeleAlarm® S11 kann Notruf- und Stérungsmeldungen an Empfénger TELE-
PAGE Gbermitteln. Mit der TELEPAGE-Nummer wird die Zentralennummer des
Dienstes programmiert.

Hinweise:

Die Empfanger sind vom Typ tone-only, numerisch oder alphanumerisch.

Die Telefonnummern der Empfénger mit der entsprechenden Meldung werden im
ndchsten Kapitel ,PAGER” programmiert.

O Geben Sie die Telefonnummer ,074 090 00 03“ ein und bestatigen Sie die
Eingabe mit der grinen Taste.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.

Pager
=>TEL.-Nrn. =»ANDERE =»PAGER

Die PAGER-Nummern sind Telefonnummern von Empfangern Telepage, die im
Notfall und im Stérungsfall angerufen werden.

Hinweis:

» Vorgdngig muss die Telefonnummer des Funkrufdienstes TELEPAGE program-
miert werden (siehe vorangehendes Kapitel ,TELEPAGE”).

* Abgespeicherte Pager-Nummern sind im gleichen Register wie die Telefon-
nummern abgelegt. Total sind 8 Speicherplatze méglich. Es konnen Telefon-
nummern wie auch Pager-Nummern eingegeben werden; die Reihenfolge
spielt keine Rolle.
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Der TeleAlarm® S11 kann folgende drei Typen von Empféngern Telepage anrufen
(der Inhalt der Meldung muss mit dem Typ Gbereinstimmen):

TONE-ONLY Keine Meldung programmieren.

NUMERISCH Die Meldung besteht aus maximal 20 Ziffern ,0”
bis ,9” oder Leerschlag (, “).

ALPHANUMERISCH Die Meldung besteht aus einem Festtext (Notruf-
oder Stérungs-ldentification) und einem 60 Zei-
chen (Ziffern und Buchstaben) umfassenden pro-
grammierbaren Text.

PAGER Tel . Nr.
[1-8]

O Wahlen Sie eine der acht Nummern fir Pager-Empfénger, mit Hilfe der
Tasten o bis @ der Programmiertastatur. Auf der Anzeige erscheint:

PAGER Tel . Nr. X

[0 Geben Sie die gewinschte Telefonnummer mittels der 10 Zifferntasten der
Programmiertastatur ein.

FUR EMPFANGER TELEPAGE MIT LEGITIMATIONSCODE:

Nach der Eingabe der Telefonnummer eines Empfangers vom Typ ,Pager” kann
ein Zugangscode durch Dricken der Taste 8 erfasst werden. Es erscheint ,C”
auf der Anzeige, danach muss der Zugangscode eingegeben werden.

O Bestatigen Sie die Eingabe mit der grinen Taste.
O Wahlen Sie einen neuen Platz fir die néchste Telefonnummer oder driicken Sie
mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukehren.

Hinweis:

Fur Empfanger TELEPAGE ,NUMERISCH” und TELEPAGE ,ALPHANUMERISCH”
muss noch zusdtzlich eine numerische oder alphanumerische Meldung pro-
grammiert werden. Diese wird in dem MenU ,<»MELDUNGEN =>»TEXT” eingege-

ben.
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Alarmmeldungen

=>MELDUNGEN

VEL DUNGSTYP
=>» GESPROCHEN TEXT €

Wahl des Meldungstyps (Format):

= GESPROCHEN Zugrift auf die Programmiermenis fir die ge-
sprochene Meldung, die beim Anruf an Privat-
empfdanger Gbermittelt wird.

=>TEXT Zugrift auf die Programmiermenis for numerische
und alphanumerischen Meldungen, die beim An-
ruf an Pager/Mobiltelefone Gbermittelt werden.

00 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste.

=2>MELDUNGEN =>GESPROCHEN

IVEL DUNGEN: ANSAGE€
=>VERDRAHT. ANTWORT €

Wahl der Benutzung der gesprochenen Meldungen:

= ANSAGE Aufnahme/Abhéren  des Ansage-Textes  (wird
beim Auslésen des Armbandsenders S37
und/oder TeleAlarm® S11 Gbermittelt).

= ANTVORT Aufnahme/Abhéren des Antwort-Textes (wird bei
der Quittierung eines Notrufes Gbermittelt).
= VERDRAHT. Aufnahme/Abhéren einer gesprochenen Meldung

(wird beim Auslésen eines der verdrahteten Ein-
génge 1 und 2 Gbermittelt).

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste.
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Ansage-Meldung
=>MELDUNGEN =»GESPROCHEN=>ANSAGE

ANSAGE- MELDUNG
=> AUFNAHME ABHOREN€

Aufnahme oder Abhoren der Ansagemeldung:

= AUFNAHVE Start der Aufnahmephase der Ansagemeldung.

=> ABHOREN Start der Abhérphase der Ansagemeldung (nur
verfigbar, wenn vorher eine Aufnahme gemacht
wurde).

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste. Folgen Sie den entsprechenden Kapiteln
,Aufnahme der gesprochenen Meldungen” oder ,Abhéren der gesprochenen
Meldungen”.

Antwort-Meldung
=>MELDUNGEN =»GESPROCHEN=>ANTWORT

ANTWORT- MELDUNG
=> AUFNAHVE ABHOREN€

Aufnahme oder Abhéren der Antwortmeldung:

= AUFNAHVE Start der Autnahmephase der Antwortmeldung.

=> ABHOREN Start der Abhérphase der Antwortmeldung (nur
verfigbar, wenn vorher eine Aufnahme gemacht
wurde).

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste. Folgen Sie den entsprechenden Kapiteln
,Aufnahme der gesprochenen Meldungen” oder ,Abhéren der gesprochenen
Meldungen”.
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Meldung auf die verdrahteten Eingange
=>MELDUNGEN =»>GESPROCHEN =»VERDRAHT.

El NGANGSMEL DUNGEN:
=> El NGANGL El NGANG €

Wabhl des verdrahteten Eingangs, dem eine Meldung zugeordnet werden soll.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste. Auf der Anzeige erscheint:

El NGANGSMELDUNG #X:
=> AUFNAHME ABHOREN€

Aufnahme oder Abhéren der spezifischen Meldung eines verdrahteten Eingangs:

= AUFNAHVE Start der Aufnahmephase der Ansagemeldung.

=> ABHOREN Start der Abhérphase der Ansagemeldung (nur
verfigbar, wenn vorher eine Aufnahme gemacht
wurde).

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste. Folgen Sie den entsprechenden Kapiteln
,Aufnahme der gesprochenen Meldungen” oder ,Abh&ren der gesprochenen
Meldungen”.

Hinweis:
Wenn Sie hier keine Meldung programmieren, wird die programmierte gespro-
chene Alarmmeldung Ubermittelt.
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Aufnahme der gesprochenen Meldungen

=>MELDUNGEN =>GESPROCHEN=>(...)=>AUFNAHME

SPRECHEN SI E NACH
DEM PI EPTON !

[0 Sprechen Sie nach dem Piepton lhren persdnlichen Ansagetext auf. Wahrend

der Aufnahme erscheint folgende Anzeige:

AUFNAHME. ..
(>>>>>>>>>>>> )

Hinweise:

Der aufgenommene Ansagetext kann mindestens 1 Sekunde und héchstens 16
Sekunden betragen. Fir den Antworttext und die Meldungen fir die verdrahte-
ten Eingdnge besteht eine Zeitlimite von je 8 Sekunden.

Durch Dricken der grinen Taste kann die Aufnahme an einem beliebigen
Zeitpunkt beendet werden. Durch Dricken der roten Taste verlésst man den
Programmiermodus ohne Aufnahme.

Beim Erreichen der maximalen Dauer wird die Aufnahme automatisch unter-
brochen.

Die fortlaufenden Balken in der Anzeige zeigen in Sekunden an, wo sich die
Aufnahme zeitlich befindet.

Verschieben Sie den Cursor auf @ABHOREN und bestétigen Sie mit der gro-
nen Taste, um die Ansage zu Uberprifen (siehe nachstes Kapitel).

Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.
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Abhoren der gesprochenen Meldungen
> MELDUNGEN >GESPROCHEN=(...)>ABHOREN

ABHOREN...
(>>>>>>>>>>>> )

Die aufgenommene Meldung wird abgespielt. Das Abspielen kann jederzeit durch
Dricken der roten Taste unterbrochen werden. Die fortlaufenden Balken in der
Anzeige zeigen die Laufzeit (in Sekunden) der Meldung an.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.

=>MELDUNGEN =>TEXT

ALARMIEXT:
= CGENERELL SPEZ| ELL €&

Wahl der alphanumerischen Meldung:

= GENERELL Zugriff aut die Texteingabe fir die alphanumeri-
sche Meldung (wird bei Alarm an Pa-
ger/Mobiltelefone Ubermittelt).

= SPEZI ELL Zugriff auf die Texteingabe fur die externen Ein-
gdnge.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.
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Erfassung der alphanumerischen Meldungen

=>MELDUNGEN =>»TEXT=>GENERELL

Erfassung der allgemeinen Meldung an einen Pager/Mobiltelefon:

H

Die Erfassung von ,NUMERISCHEN” oder ,ALPHANUMERISCHEN" Meldun-
gen geschieht auf dieselbe Art und Weise mit dem Unterschied, dass fir nume-
rische Meldungen nur die Ziffern O — 9 benutzt werden kénnen, fir alphanu-
merische Meldungen hingegen die Ziffern und alle vorhandenen Zeichen

Die Zeicheneingabe erfolgt ahnlich wie bei allen handelstblichen Telefongera-
ten mit Sendungsméglichkeit von SMS-Meldungen. Jede Taste der Tastatur
enthalt gewdhnliche Buchstaben oder Satzzeichen, die durch mehrmaliges
Dricken erreicht werden kénnen. Wenn die Taste wahrend drei Sekunden
nicht gedrickt wird, geht der Cursor zur néchsten Position Gber.

Mit der Taste 8wiro| von Grossbuchstaben zu Kleinbuchstaben und mit der
Taste von einer Seite zur anderen gewechselt. Eine Meldung kann 60 Zei-
chen beinhalten, jedoch kénnen nur 40 gleichzeitig angezeigt werden.

Bestatigen Sie die Eingabe mit der grinen Taste.

Die Alarmursache (Notruf, Netzausfall, usw.) wird bei der Alarmmeldung au-
tomatisch angefigt: es ist nicht notwendig, diese zu programmieren. Falls Sie
auf den Text fur die Alarmursache verzichten méchten, beginnen Sie die Mel-
dung mit dem Leerzeichen ().

Bei , TONE-ONLY” Pagern kann keine Meldung Ubermittelt werden.

Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zurickzukeh-
ren.
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Wahl und Erfassung eines spezifischen Ereignisses
=>MELDUNGEN =>»TEXT=>SPEZIELL

El NGANGSMEL DUNGEN:
=> El NGANGL El NGANG €

Wahl des externen Eingangs, dessen Meldung programmiert werden soll.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste. Auf der Anzeige erscheint:

El NGANGSMELDUNG #X:

Die Erfassung der Meldung erfolgt nach dem gleichen Prinzip wie eine allgemeine
Meldung an Pager oder SMS eines Mobiltelefons. Siehe Kapitel ,Erfassung der
alphanumerischen Meldungen”. Die maximale Lange betragt 16 Schreibzeichen.

Hinweis:
Wenn Sie fur einen verdrahteten Eingang keinen Text erfassen, wird im Alarmfall
standardmadssig der programmierte Notruftext Gbermittelt.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zurickzukeh-
ren.
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Programmierung ,,FUNK-CODE*

=>FUNK

ALARM : ZUSTAND€
= NEU LOSCHEN€&

= NEU Aufzeichnen eines neuen Senders, auf den der
TeleAlarm® S11 reagieren muss (mindestens 1
Sender muss angemeldet sein).

= L6 SCHEN Alle Sender sind geléscht (abgemeldet).

= ZUSTAND Anzeige des Ladezustands der Senderbatterien
(Uberwachung der noch méglichen Betriebs-
dauer).

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.
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= FUNK =>NEU

ALARM CCDE  Nr. 2

Der TeleAlarm® S11 wartet auf Funksignale, zur Anmeldung der Sender.

[0 Dricken Sie die No’rruf’rosTe des Armbandsenders S37, um den Sender an-

zumelden.

Auf der Anzeige erscheint die Meldung:

NEUER CODE
GESPEI CHERT !

Oder:

CODE BEREI TS
GESPEI CHERT !

wenn der Funksender bereits aufgezeichnet ist, und dann:

ALARM-CCDE  Nr. 3
>

An dieser Stelle ist es méglich, weitere Funksender zu programmieren. Die Anzei-
ge ,3" sagt lhnen, dass bereits 2 Funksender programmiert sind. Es ist maglich,
bis 5 verschiedene Funksender pro TeleAlarm® S11 zu programmieren.

O Dricken Sie, um neue Armbandsender S37 anzumelden, die Notruftaste
jedes zusatzlichen Notrufsenders.

Nachdem alle Sender angemeldet sind:

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.
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=2 FUNK 2»L6SCHEN

Mit dieser Funktion werden alle bisher programmierten Funksender fir Notrufe
abgemeldet. Sie mUssen nun mindestens einen Funksender neu anmelden. Des-
wegen fihrt Sie der TeleAlarm® S11 auf die MenUstelle des vorliegenden Kapitels
,Aufzeichnen eines neuen Armbandsenders S37“

=2 FUNK =>ZUSTAND

SENDERNUMMVER [ 1- 5]
(0: dir. Messung)

Wahl des Senders, dessen Restbetriebskapazitat der Batterie kontrolliert werden
soll.

O Wabhlen Sie mit der Taste 0 bis 9 auf der Programmiertastatur die Nummer
des Funksenders, von welchem der Stand der Batterie wahrend der letzten
Sendung angezeigt werden soll.

SENDER Nr X - 97%

) =

Der letztbekannte (maximal 24 Stunden alte) Batteriezustand wird mit einem Bal-
kendiagramm und dem Wert der Batterieladung in Prozent angegeben.

[0 Verlassen Sie diese Anzeige durch Dricken jeder beliebigen Taste
O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.
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Oder:

O Dricken Sie auf die Taste @, um den Batteriezustand des Funksenders anzu-
zeigen.

DR MESSUNG - ?7%
< >

[0 Dricken Sie die Notruftaste iedes Notrufsenders, um den Batteriezustand
anzuzeigen .

DIR MESSUNG - 97%

.

Der aktuelle Batteriezustand wird angezeigt. Der TeleAlarm® S11 gibt bei jedem
neuen Dricken der Notruftaste zwei Piepstone ab und die Anzeige wird jedesmal
aktualisiert.

O Verlassen Sie diese Anzeige durch Dricken jeder beliebigen Taste
O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zurickzukeh-
ren.
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= SETUPS

= ALARM SPRACHE €

=2>TEST VERS|I ON€
Wabhl der Parameter:
= ALARM Zugang zum MenU fir die Alarmbetriebsarten.
=>TEST Zugang zum Meni fir die Sicherheitskontrollen.
= SPRACHE Wahl der Anzeigesprache und der Ubermittlungs-

kriterien an einen Pager/Mobiltelefon.

= VERSI ON Anzeige der Softwareversion.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.

=>SETUPS =>ALARM

= VORALARM STOPP€
=2>TYP
Alarmbetriebsarten:
= VORALARM Festlegung der Dauer des Voralarms.
=>STOPP Bestimmung ob der Benutzer den Alarmzyklus

wdhrend der Voralarmphase von einem Funksen-
der aus abstellen kann oder nicht.

2>TYP Bestimmung ob die externen Eingénge einen stil-
len Alarm auslésen, auch wenn der Voralarm
nicht gleich null ist.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.
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Einstellung des Voralams
=>SETUPS =>ALARM =>VORALARM

VORALARM 30 Sek.
00 = AUS, 01-99 = EIN

Im Falle eines Notrufs ertont beim TeleAlarm® S11 wdahrend der Voralarmzeit ein
Zweiton-Signal. Der Notruf wird nach Ablauf der Voralarm-Zeit Gbermittelt.

Die Dauer des Voralarms ist von O bis 99 Sekunden programmierbar. Im Auslie-
ferzustand ist die Voralarmzeit auf 30 Sekunden programmiert.

Ein Wert von O Sekunden bedeutet einen ,Stillen Alarm” ; in diesem Fall wird der
Notrut unmittelbar nach dem Dricken der Notruftaste Gbermittelt. Wenn nur die
externen Eingdnge im stillen Modus benutzt werden sollen, wird der Alarmtyp im

Meni ,=»SETUPS > ALARM =>TYP” (siehe Kapitel ,Stiller Alarm®) konfiguriert.

O Mit Hilfe der Programmiertastatur programmieren Sie die Dauver der Vor-
alarmphase (in Sekunden) und bestatigen Sie mit der grinen Taste.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.
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Abstellung des Alarms mit dem Funksender
=>SETUPS =>ALARM =>STOPP

STOPP VORALARM
=>NEI N JA€E

st die Voralarmzeit grosser als 5 Sekunden, besteht die Méglichkeit, einen Notruf
wdhrend der Voralarmzeit durch ein erneutes Dricken auf die Notruftaste des
Funksenders zu stoppen (im Auslieferzustand nicht programmiert).

Alarmunterbrechung wahrend der Voralarmphase:

= NEI N Der Notruf kann nur mit der grinen Taste auf
dem TeleAlarm® S11 abgebrochen werden.

= JA Der Alarmzyklus wird unterbrochen, wenn der
Sender wéhrend der Voralarmphase nochmals
gedrickt wird.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zurickzukeh-
ren.
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Stiller Alarm
= SETUPS =»ALARM =>TYP

=>Hl LFE- ANSAGE
=> El NGANGL El NGANG2 €

Definition des Alarmtyps:

=>Hl LFE- ANSAGE Alarmtyp fir die Hilfe-Ansage definieren.
= El NGANG1 Alarmtyp fir den Eingang 1 definieren.
= El NGANG2 Alarmtyp fir den Eingang 2 definieren.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste. Auf der Anzeige erscheint:

ALARMTYP:
=Dl ALOG STILL€

Wabhl des Alarmtyps:

=Dl ALOG Nach Empfang der Meldung kann man mit der hil-
fesuchenden Person im Halbduplexverfahren spre-
chen. Im Auslieferzustand ist der TeleAlarm® S11
auf ,DIALOG” programmiert.

=>STI LL Der Alarm wird still ausgelést. Nur das Mikrophon
des TeleAlarm® S11 wird aktiviert (der Lautsprecher
bleibt somit stumm). Die hilfeleistende Person kann
héren, was in der Umgebung des TeleAlarm® S11
passiert.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.

Hinweis:
Wenn die Voralarmdauer gleich 0 ist, haben alle Ereignisse den stillen Alarm zur
Folge.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zurickzukeh-
ren.
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=>SETUPS =»TEST

=>ZYKLI SCH PRASENZ €

Sicherheitskontrollparameter:

= ZYKLI| SCH Zugrift auf das Einstellment fur die Haufigkeit
des zyklischen Anrufs an die Zentrale.
= PRASENZ Zugrift auf das Einstellment fur die Haufigkeit

der Prasenzkontrolle.

[0 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und bestd-
tigen Sie mit der grinen Taste.

Haufigkeit des zyklischen Anrufs

Diese Funktion wird in Zusammenhang mit Notrufzentralen gebraucht und ist in
einem separaten Dokument beschrieben.

Haufigkeit der Prasenzkontrolle
=>SETUPS =»TEST =»PRGSENZ

PRAaSENZ 00 Std.
00 = AUS, 01-99 = EIN

O Mit Hilfe der Programmiertastatur B erfassen Sie die Periode (in Stunden),
wéahrend der beim TeleAlarm® S11 mindestens einmal die grine Taste ge-
drickt werden muss, andernfalls wird ein Alarm ausgel®st.

[0 Bestatigen Sie mit der grinen Taste.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.

Hinweis:

Die Funktion ist ausgeschaltet, wenn dieser Wert gleich O ist (Auslieferzustand).
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=>SETUPS =»SPRACHE

= FRANCAI S DEUTSCH€
| TALI ANO€&
Wabhl der Sprache:
= FRANCAI S La langue de dialogue des messages affichés ou

transmis vers des pagers ou des téléphones mo-
biles est le francais.

= DEUTSCH Die Programmiersprache, die Displayanzeige
und an Pager oder Mobiltelefone Ubermittelte
Meldungen sind Deutsch.

=>| TALI ANO La lingua di messaggi visualizzati o trasmessi a
pager o telefoni mobili & l'italiano.

00 Bringen Sie den Cursor auf den Pfeil neben der gewinschten Wahl und besté-
tigen Sie mit der grinen Taste.

Hinweis:

Nach der Wahl der Sprache wird dieses Meni direkt verlassen. Die fixen Texte
werden direkt in die neue Sprache Ubersetzt. Die Sprache kann im Programmier-
modus jederzeit neu festgelegt werden. Dazu wird die Sterntaste der Tastatur in
gedricktem Zustand festgehalten. Der TeleAlarm® S11 erfragt die Sprache, die
benutzt werden soll.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zurickzukeh-
ren.

=>SETUPS =»VERSION
Hier wird die geladene Software-Version angezeigt.

O Dricken Sie mehrmals die rote Taste, um in den Wachezustand zuriickzukeh-
ren.
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Uberpriifen der Programmierung

Es ist wichtig, die Programmierung zu Uberprifen

Zur Uberprifung der Programmierung kann jeder Helfer individuell angerufen

werden. Der TeleAlarm® S11 fGhrt nur diesen einen Anruf aus:

O Dricken Sie die Notruftaste des Armbandsenders S37 ooler die rote Taste
des TeleAlarm® ST1|EY -

O Wabhlen Sie einen der acht Helfer mit Hilfe der Tasten 0 bis @ der Pro-
grammiertastatur (wdhrend der Voralarmzeit).

[0 Vergewissern Sie sich, dass der Helfer richtig auf den Notruf reagiert.

O Uberprifen Sie alle programmierten Helfer.

Hinweise:

* Im Falle eines Notrufes werden die verschieden Helfer nacheinander angeru-
fen, bis ein Helfer den Notruf mit der Sterntaste (*) oder durch Rickruf quit-
tiert.

» Der Rufzyklus (alle programmierten Helfer einmal anrufen) wird bis zu viermal
wiederholt (jedoch héchstens 24 Anrufe).

Um die Direktwahltasten zu Uberprifen:

[0 Nehmen Sie den Telefonhérer ab

[0 Dricken Sie eine der drei Direktwahltasten c bis @

[0 Vergewissern Sie sich, dass es sich um die richtige Person handelt.
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Pflege

Wischen Sie lhren TeleAlarm® S11 von Zeit zu Zeit mit einem trockenen Tuch ab.
Vermeiden Sie den Gebrauch von Putz- und Scheuermitteln.

Ausserbetriebsetzung und Lagerung

Der TeleAlarm® S11 verliert seine Programmierung auch dann nicht, wenn der
Hauptschalter auf QO (OFF) gestellt wird, das Netzgerét ausgezogen und die Not-
strombatterie entfernt wird.

Bei einer Ausserbetriebsetzung achte man darauf, dass nachdem der Hauptschal-
ter auf O (OFF) gestellt ist, die Notstrombatterie entfernt und separat gelagert
wird. Das Gerat und die Zubehorteile wenn moglich in der Originalverpackung
aufbewahren.

Antworten auf lhre Fragen

Haben Sie Fragen zum TeleAlarm® S11, die durch diese Bedienungsanleitung
nicht beantwortet werden, so wenden Sie sich bitte an die Auskunftsstelle der
Swisscom, Telefon 0800 800 135.

Reparatur/Wartung

Falls Ihr TeleAlarm® S11 nicht ordnungsgemdss funktioniert, benachrichtigen Sie
den Stérungsdienst (Telefonnummer 175).

Die Reparatur ist bei Mietapparaten und bei gekauften Apparaten (innerhalb der
Garantiezeit) gratis, exklusiv Batterien und Schdaden durch unsachgemésse Be-
handlung. Der Stérungsgang ist bei Mietapparaten gratis, bei gekauften Appara-
ten (auch wahrend der Garantiezeit) wird eine Wegpauschale verrechnet.




ALLGEMEINE HINWEISE

* Die Anzeige des TeleAlarm® S11 bleibt leer.

[0 Beachten Sie die Installationsanweisungen im Kapitel ,INBETRIEBNAHME”,
,Notstrombatterie und Netzgerat”. Kontrollieren Sie, ob der Hauptschalter auf
Position | (ON) ist.

» Sie héren keinen Summton, nachdem Sie den Hérer lhres Telefons abgeho-

ben haben, oder auf der Anzeige des TeleAlarm® S11 erscheint:
TELEFONSTECKER / AUSGEZOGEN

[0 Beachten Sie die Installationsanweisungen im Kapitel ,INBETRIEBNAHME”,
,Telefonanschlusskabel” und , Telefonverbindungskabel”.

 Auf der Anzeige des TeleAlarm® S11 erscheint:
ACHTUNG !'!'! / STROVAUSFALL

[0 Beachten Sie die Installationsanweisungen im Kapitel ,INBETRIEBNAHME”,
,Notstrombatterie und Netzgerét”.

 Auf der Anzeige des TeleAlarm® S11 erscheint:
BATTERI EWECHSEL / TELEALARM S11

[0 Beachten Sie die Installationsanweisungen im Kapitel ,INBETRIEBNAHME”,
,Notstrombatterie und Netzgerdt”, um die Batterie des TeleAlarm® S11 auszu-
wechseln.

Es ist sehr wichtig, dass der S11 immer mit einer Notstrombatterie ausgeristet ist.
Die Notstrombatterie wird automatisch einmal pro Tag Uberprift.

Fur den Batteriewechsel verwenden Sie eine 9V Alkalin-Batterie. Bitte fihren Sie
die alte Batterie einer Recyclingstelle zu.

 Auf der Anzeige des TeleAlarm® S11 erscheint:
BATTERI EWNECHSEL / DES M NI SENDERS

Die Batterie des Armbandsenders S37 kann durch den Benutzer nicht ausgewech-
selt werden, da die Wasserdichtigkeit mit einer Spezialapparatur geprift werden
muss. Der Batteriewechsel muss durch den Lieferanten des Gerdtes vorgenommen
werden.

[0 Unternehmen Sie innerhalb eines Monates das Nétige, um die Batterie des
Armbandsenders S37 bei lhrer Verkaufsstelle auswechseln zu lassen.
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Anschlussklemmen

Der TeleAlarm® S11 verfigt Uber sechs Anschlussklemmen , die fur die Verka-
belung von einer externen Alarmsignalisierung und/oder fir das Anschliessen von
ein oder zwei potentialfreien Eingéngen verwendet werden kénnen.

2 1 2

Tg NO NC Eingdnge

o2 for externe
8;), potentialfreie
2 Alarmgeber
“[{[2[3[4[5[6]"

7

TeleAlarm® S11

Die installierten Kabel werden mit der Kabelzugentlastung befestigt.

Ausgangsrelais

Ein Ausgangsrelais (potentialfrei, Schaltleistung : max. 48V / 0.5A) erlaubt im
Alarmfall eine Sirene oder ein Drehlicht anzusteuern. Dies ist ein Kontakt, der sich
im Alarmfall nach dem Voralarm schliesst und nach erfolgreicher Quittierung
(oder nach vier erfolglosen Rufzyklen) wieder 6ffnet.

Der Ausgangsrelaiskontakt ist den Klemmen E und @ zugeordnet.
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Verdrahtete Eingange

Der TeleAlarm® S11 kann Alarme direkt von verdrahteten Eingéingen absetzen
(nebst den gewohnten Funksendern). Dafir stehen vier Klemmen zur Verfigung.

Die Klemmen E und E sind dem verdrahteten Eingang Nr. 1 zugeordnet.
Der Alarmgeber muss einen potentialfreien Kontaktschliesser auslésen.

Die Klemmen E und @ sind dem verdrahteten Eingang Nr. 2 zugeordnet.
Der Alarmgeber muss einen potentialfreien Kontaktéffner auslésen.

Die zwei verdrahteten Eingénge kénnen eine eigene Alarmmeldung Ubermitteln
(alphanumerisch und gesprochen) oder aber die generellen Meldungen des ST1

verwenden. Im Kapitel ,PROGRAMMIERUNG” wird das Vorgehen fir das Ver-
wenden von ereignis-reservierten Alarmmeldungen beschrieben.

Audio Anschlusse

Der TeleAlarm® S11 besitzt ein hochempfindliches Mikrophon und einen leis-
tungsstarken Lautsprecher, um ein miheloses Freisprechen durchzufihren. Um
die Hérweite auszudehnen (zum Beispiel in ein weiteres Zimmer), verfigt der Te-
leAlarm® S11 Uber zwei Anschlussbuchsen fir ein weiteres Mikrofon und einen
Lautsprecher.

Externes Mikrofon

Verwenden Sie die Buchse m , um ein zusdtzliches Mikrofon anzuschliessen.

Externer Lautsprecher

Verwenden Sie die Buchse E , um einen zusatzlichen Lautsprecher anzuschlies-
sen.

Hinweis:
Es durfen nur aktive Lautsprecherboxen mit eingebautem Verstérker (z.B. ,roline
Computer Accessories SP-681") angeschlossen werden.
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